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      實習&就業機構基本資料表
	公司名稱
	天閣酒店(柯旅天閣股份有限公司) 

	負責人
	柯孫達
	統一編號
	27965126

	聯絡人
	胡小姐
	職稱
	人資

	聯絡人電話
	 (02)8770-5959~21
	E-mail
	tammyhu@tango-hotels.com 

	公司地址
	105台北市松山區復興北路147號

	實習地點
	飯店(台北、台中)
	實習部門
	櫃檯、餐飲、服務中心、房務

	公司簡介
	近年來休閒旅遊業的蓬勃發展，影響所及的是旅館業的精緻化，

THE Tango 天閣酒店就是因應   

這個趨勢而成。地處絕佳生活機能、交通樞紐地利之便；

全館的設施以房客舒適度為設計初衷，

靜謐而幽雅的簡約風格；褪去館外繁鬧景致，臨門一隔， 時尚生活可遠可近。

企業經營理念：用心堅持，快樂創新。

THE Tango 天閣酒店分館遍佈台北及台中都會區，歡迎您加入我們！

	甄選方式
	  ■面試

	實習時間
	早班07:00-15:00 晚班15:00-23:00
	實習工作段
	日班, 晚班, 大夜班, 假日班, 



	輪班
	■是　
	加班時間
	■是(工作有需求才需加班)

	類別
	■學期中實習(18週共160小時)   ■全學期實習(18~20週共720~800小時)

■寒/暑假實習(4週共160小時)   ■全學年實習(36~40週共1440~1600小時)

■暑假實習(8週共320小時)       □夜四技就業      □畢業就業

	職缺
	工作項目內容
	名額
	薪資
	需求條件或專長

	櫃檯接待
	1.遵守與市政府配合防疫旅館SOP流程 

2.顧客諮詢相關服務(線上諮詢) 

3.居家檢疫旅館訂房作業 

4.資料文件處理及輸入系統 

5.協助送三餐 

6.具備英文或日文能力 

7.具合作精神、協調力，能與團隊成員合作達成任務 

8.防疫旅館工作津貼 ，享防疫保險

9其餘勞工規則依照勞基法
	不拘
	符合勞基法基本工資
	

	房務員
	1.客房清潔整理。 

2.客房定期保養。 

3.公共區域清潔。 

4.房務作業相關流程 
	不拘
	符合勞基法基本工資
	

	餐廳外場
	1.佈置及清理餐桌

2.為顧客帶位或安排座位

3.將菜單遞交顧客，答覆有關餐飲問題，必要時提供建議

4.記錄顧客所點菜餚，並通知廚房或內場做餐送餐

5.上菜並提供有關用餐的服務

6.遞送帳單，請顧客付款或簽字
	不拘
	符合勞基法基本工資
	

	服務中心
	1.對飯店營運工作有興趣、喜歡與人互動、具良好社交能力。 

2.學習團隊精神、飯店產品及設備，為顧客創造最佳的品質、服務、清潔以及美好的住宿經驗。 

3.顧客接待、服務流程、各單位工作執行等，需配合輪值大夜班及各單位輪調訓練。 

4.英文或日文能力佳(檢附英文或日文檢定證書) 

5.具合作精神、協調力，能與團隊成員合作達成任務。 

6.喜好分享旅遊經驗給來自國內外旅人能力者。 

7.服務每一位旅人們在Tango inn 停留休憩旅遊期間的一切。
	不拘
	符合勞基法基本工資
	

	職缺名稱
	01天閣集團-飯店實習生 (學生實習)
	職缺連結
	https://www.1111.com.tw/job/78587747/


	備註
	若為一年實習，三個月輪調一個單位

	科系
	未指定科系

	公司福利
	交通津貼
	伙食
	宿舍
	勞保
	健保
	意外險
	勞退
	其他

	
	□提供

■不提供
	■  提供
□不提供
	□提供

■不提供
	■有

□無
	■有

□無
	■有

□無
	■有

□無
	


＊資料填寫完成請E-mail: rogerliu@staff.1111.com.tw ，謝謝~
1

